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Artikel 1. Begripsomschrijvingen
In deze Personeelsgids wordt verstaan onder:

11
1.2
1.3

1.4

1.5

1.6

17

Personeelsgids: deze personeelsgids van Werkgever;

BW: Burgerlijk Wetboek;

Werkgever: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid De Vacature
Makelaar B.V., gevestigd in Uitgeest, zijnde jouw werkgever;
Uitzendkracht:denatuurlijke persoondie met Werkgevereenuitzendovereenkomst
heeft geslotenexartikel7:690BW,omdoor Werkgever ter beschikkingtewordengesteld
vaneen OpdrachtgevervanWerkgeveromondertoezichtenleidingvandezeOpdrachtgever
werkzaamheden te verrichten(jij/je);
Opdrachtgever:deondernemingbijwiejejouwwerkzaamhedenfeitelijkenonder
diens toezicht en leiding verricht;

Uitzendbevestiging: debijdeUitzendovereenkomst horende Uitzendbevestiging.In
deze Uitzendbevestiging zijn alle specifieke afspraken vermeld die van toepassing
zijn voor iedere terbeschikkingstelling van deOpdrachtgever;

Uitzendbeding: eenbedingzoals bedoeld inartikel7:6911id 2 BW, inhoudende dat

de Uitzendovereenkomst met Uitzendbedingeindigt:

vanrechtswege doordat de Opdrachtgeveromwelkeredendanookdejouniet langer
wil of kan inlenen,of, doordatjeomwelkeredendanook,daaronderbegrepen
arbeidsongeschiktheid, de bedongen arbeid niet langer wil of kan verrichten;

In geval van arbeidsongeschiktheid wordt de Uitzendovereenkomst met Uitzendbeding direct
nadeziekmeldinggeachtmetonmiddellijkeingangvanrechtswegetezijnbeéindigd op verzoek
van deOpdrachtgever.

1.8
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1.10
111

Uitzendovereenkomst: de Uitzendovereenkomst als bedoeld in artikel 7:690 BW,

niet zijnde een payrollovereenkomst ex artikel 7:692 BW, waarbij de Uitzendkracht
door de Werkgever alsuitzendondernemingopbasisvaneenopdrachtter beschikking
wordtgesteldvaneen Opdrachtgever omdaar werkzaamheden teverrichtenonderdiens
leidingentoezicht;
Inlenersbeloningderechtensgeldendebeloningzoalsdiegeldtvoordewerknemerin
dienst van de Opdrachtgever, werkzaam in een gelijke of gelijkwaardige functie als de
Uitzendkracht(zoalsbedoeldinartikel8 Wetallocatiearbeiddoorintermediairs(Waadi).
De inlenersbeloning bestaat uit de navolgende componenten conform de CAO:

a. uitsluitend het geldende periodeloon in de schaal;

b. devantoepassingzijnde arbeidsduurverkorting.Dezekan-ditterkeuzevan
de uitzendonderneming-gecompenseerdwordenintijden/ofgeld:;

c. toeslagen voor overwerk, voor werken in onregelmatigheid (waaronder
feestdagen), verschoven uren, ploegendienst. Vanaf 2 september 2019 vallen
hieronder ook toeslagenvoorwerkenonderfysiek belastende omstandigheden
samenhangend met de aard van het werk (waaronder werken onder lage of
hoge temperaturen, werken met gevaarlijke stoffen, of vuil werk);

d. initiéleloonsverhoging (hoogteentijdstipalsbijdeopdrachtgeverbepaald);

e. kostenvergoeding (voorzoverdeuitzendondernemingdezevrijvanloonheffing
en premies kan uitbetalen: reiskosten, pensionkosten en andere kosten
noodzakelijk vanwege de uitoefening van de functie);

f. periodieken (hoogte entijdstip als bij de opdrachtgever bepaald);

g. toeslagenvoor fysiek belastende omstandigheden samenhangend met het werk;
CAO:deCollectieve Uitzendovereenkomst voor Uitzendkrachten (‘ABU’);

Bijlage(n): Bijlagen bij deze Personeelsgids en de Uitzendovereenkomst, die
integraal onderdeel hiervan uitmaken.



Artikel 2. Toepasselijkheid en bekendmaking van de Personeelsgids

2.1

2.2

2.3

2.4

De inhoud van de meest recente Personeelsgids maakt onderdeel uit van de
Uitzendovereenkomst.

Wijzigingen in of aanvullingen op de Personeelsgids na de indiensttreding worden per
email aan je kenbaar gemaakt. De meest recente versie vande Personeelsgids is altijd
via onze website te downloaden.

Indiensprakeisvanstrijd tussen een bepaling uit de Personeelsgids en een bepaling uit de
Uitzendovereenkomst en de daarbij behorende Uitzendbevestiging, gaat de bepaling uit
de Uitzendbevestigingvoor, vervolgensde Uitzendovereenkomst endande Personeelsgids.
Werkgever heefthetrechtominbijzondere omstandigheden af te wijkenvanhet gestelde
in deze Personeelsgids.

Artikel 3. CAO

3.1

Demeestrecenteversievande CAO isvantoepassing op de Uitzendovereenkomst. De meest
recenteversievande CAOistedownloadenop www.abu.nlenop
www.devacaturemakelaar.nl

Artikel 4. Uitzendovereenkomst

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

JestartbijwerkgeverinFaseA,zoalsbedoeldindeCAOQ,voordeduurvan78gewerkteweken,
tenzij anders expliciet met je is overeengekomen. De Uitzendovereenkomst vangt pas aan,
op hetmomentdatjedaadwerkelijkmetdewerkzaamhedenbijdeOpdrachtgeverstart.

In Fase A ben je steeds werkzaam op basis van een Uitzendovereenkomst met
uitzendbeding, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk bij de Uitzendovereenkomst is
overeengekomen dat het Uitzendbeding niet van toepassing is. De Uitzendovereenkomst
eindigt op grond van dit Uitzendbeding ingeval zich één de situaties voordoet zoals
opgenomen in artikel 1.7 Door middel van deze bepaling in de Personeelsgids, ben je reeds
in kennis gesteld van een mogelijk einde van de Uitzendovereenkomst in de bedoelde
gevallen. Hiermee wordt bij voorbaat voldaan aan de kennisgevingstermijn, voor zover van
toepassing.

De Uitzendovereenkomst zonder Uitzendbeding voor bepaalde tijd in Fase A of Fase B kan
doorjouenWerkgever tussentijds worden opgezegd, tegende eerstvolgende werkdag, met
inachtneming van de wettelijke opzegtermijn, tenzij tussentijdse opzegging schriftelijk is
uitgesloten.IsdeduurvandeUitzendovereenkomstzonderUitzendbedingkorterdandevoor
die Uitzendovereenkomst geldende wettelijke opzegtermijn, danistussentijdse opzegging
niet mogelijk.

Inafwijkingvanlid3vanditartikel kanjede Uitzendovereenkomst,zonder Uitzendbedingin
Fase A, metonmiddellijkeingangopzeggenalsde Werkgever zich beroept opuitsluitingvan
loondoorbetaling zoals bedoeld in de CAO.

De Uitzendovereenkomst zonder Uitzendbeding in Fase A wordt telkens aangegaan voor
bepaalde tijd en loopt telkens van rechtswege af na verloop hiervan (zonder dat een
voorafgaande opzegging, aanzegging of kennisgeving noodzakelijk is). In elk geval
eindigt de Uitzendovereenkomst zonder uitzendbeding in Fase A altijd na verloop van 78
gewerkte weken, dus voordat Fase B, zoals bedoeld in de CAO, aanvangt.

In Fase A geldt de volledige loonuitsluiting, tenzij anders is overeengekomen in de
Uitzendovereenkomst. Je krijgt met andere woorden alleen de uren betaald, die je ook
daadwerkelijk werkt bij de Opdrachtgever. Daarbij zijn de door de Opdrachtgever
goedgekeurde urenleidend.

InFase BwordteenUitzendovereenkomstvoor bepaalde tijd aangegaan, voor de duur zoals
daarin vermeld. De Uitzendovereenkomst in Fase B loopt telkens van rechtswege af na
verloop hiervan(zonder dat eenvoorafgaande opzegging,aanzegging of kennisgeving
noodzakelijk is). In Fase B kunnen maximaal 6 Uitzendovereenkomsten voor bepaalde tijd
invier jaar worden overeengekomen. De Uitzendovereenkomst in Fase B eindigt in elk


http://www.abu.nl/
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4.8
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4.10

4.11

4.12

4.13

geval ook van rechtswege voordat Fase Caanbreekt.
Ingevaljeaansluitend naafloopvande Uitzendovereenkomstvoor bepaaldetijdin Fase A of
Fase B blijft werken bij dezelfde of een andere Opdrachtgever, dan wel de
Uitzendovereenkomst binnenzes maandenwordt voortgezet, wordt deze stilzwijgend voor
dezelfde duur en onder dezelfde arbeidsvoorwaarden verlengd en loopt wederom van
rechtswege af na het verstrijken van deze duur, tenzij een nieuwe Uitzendovereenkomst
(met eenandereduur)wordtovereengekomen.Ingevalde Uitzendovereenkomst op grond
vandit artikel van rechtswege eindigt en vervolgens stilzwijgend wordt verlengd, dan
wordt een nieuwe Uitzendovereenkomst geacht te zijn aangegaan onder de voorwaarden
als vermeld in de voorafgaande Uitzendovereenkomst, doch voor de maximale duur van
twee maanden, tenzij anders aangegeven door Werkgever.
De Uitzendovereenkomst zonder Uitzendbeding in Fase A of de Uitzendovereenkomst
Fase B, aangegaan voor bepaalde tijd van zes maanden of langer zal niet worden
voortgezet, tenzij Werkgever uiterlijk één maand voor de einddatum van de
Uitzendovereenkomst je schriftelijk informeert dat en onder welke voorwaarden de
Uitzendovereenkomst zal worden voortgezet.
De Uitzendovereenkomst in Fase C wordt aangegaan voor onbepaalde tijd. De
UitzendovereenkomstFaseCkandoorjouen/of Werkgeverwordenopgezegdtegendeeerste
volgende werkdag met inachtneming van de wettelijke opzegtermijn.
Je hebt jegens Werkgever een meldplicht van één werkdag indien je de
Uitzendovereenkomst met Uitzendbeding Fase A wenst te beéindigen.
JevervulttekensdewerkzaamhedenbijeenOpdrachtgever,zoalsmetjouisafgesprokenen
waarvoor de specificaties zijn opgenomenin de Uitzendbevestiging.
De Uitzendovereenkomst eindigt in de volgende gevallen van rechtswege en zonder dat
opzegging vereist is c.q. wordt buitengerechtelijk ontbonden:
delaatste dag voorafgaand aan het bereiken van de voor jou AOW-gerechtigde
leeftijd;
zodra de tewerkstellingsvergunning en/of de verblijfsvergunning zijn verlopen
dan wel om welke reden dan ook je niet meer beschikt over een geldige
verblijfsvergunning en/of tewerkstellingsvergunning en/of paspoort
noodzakelijk voor het verrichten van de werkzaamheden;
opdedagdatjenietinstaatbentzichtelegitimerenmeteengeldig
identiteitsbewijs, paspoort;
indienverzochtisdoor WerkgeveromeenVerklaringOmtrent Gedrag (V0OG): telkens
een kalenderweek na afloop van de gestelde termijn waarbinnen de VOG uiterlijk
diende te zijnaangeleverd.

Artikel 5. Algemene verplichtingen Uitzendkracht
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5.2

5.3

5.4

5.5

JebentverplichtombijdeindiensttredingbijWerkgever eenvolledige opgave tedoen
vanjerelevantearbeidsverleden, metinhetbijzonderdevermeldingof jealeerderin
een soortgelijkefunctiebijdeOpdrachtgeverhebtgewerkt,aldannietviaeenandere
uitzendonderneming

Je moet eveneens inlichtingen verstrekken over eventueel voorafgaande periodevan
werkloosheid,inverband met mogelijke premiekortingenvoor Werkgever.
Jebentverplicht Werkgever (voorafgaandaandeindiensttreding) temeldenofer
belemmeringenzijnomdeovereengekomenwerkzaamhedenuitteoefenen,zoals
voortvloeiende uit een concurrentie- of relatiebeding.
Jebentverplichttemeldenofje26wekenvoorafgaandaandeUitzendovereenkomst
pensioenhebtopgebouwd bij StiPP of eenandere pensioenuitvoerder.
Jebentverplichtde overeengekomenwerkzaamhedenonder toezichtenleidingvande
Opdrachtgever te verrichten en je te houden aan (redelijke) voorschriften van



5.6

5.7

5.8
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Werkgever en deOpdrachtgever metbetrekkingtothetverrichtenvandie
werkzaamheden.Hetkanzijn dat de Opdrachtgever jou wijst op geldende gedrags- of
huisregels, protocollen of beleid vande Opdrachtgever, waaraanjejezelf dient te houden.
Hiertoebenjedanookverplicht.

Je dient jezelf bewust te zijn van jouw activiteiten op sociale media, zowel bij zakelijk
gebruik daarvanalsbijprivégebruik.Jezalhierbijjezelf gedragenalseengoedwerknemer
endraagt persoonlijke verantwoordelijkheid voor de inhoud die je publiceert op eenvan
de sociale media,waarbijjerekeninghoudtmetdegerechtvaardigdebelangenvan
Werkgever, collega’s, de Opdrachtgever en derden en de voornoemde partijen geen
(im)materiéle schade wordt toegebracht.

Werkgever is uitsluitend jouw aanspreekpunt als het aankomt op alles wat met

jouw dienstverband te maken heeft,zoals:

a. jouw loon en overigearbeidsvoorwaarden;
b. aanvragen van vakantie(s) en anderszins verlofaanvragen (eventueel in overleg

met de Opdrachtgever vast testellen);

C. vragenoverjouw loonstrook,de CAO,enandere zakendiejouw

Uitzendovereenkomst aangaan;

d. ziekmeldingen en re-integratie, welke altijd aan Werkgever dienen te worden

doorgegevenbinnendedaarvoor gestelde termijn,conformde daarvoor geldende
procedure en bijde daarvoor aangewezen persoondanwel afdeling;

e. jouwfunctioneren,debeoordelingdaarvanenhetdaaraanverbindenvan

consequentiesdanwelhet opleggenvan (disciplinaire) maatregelen;

f. scholing en opleiding.

Werkgeverkanvanjouverlangendatjescholingvolgt die noodzakelijk is voor de
uitoefeningvandefunctiedanwelinhetkadervanhetverbeterenvanjouw
functionerenen,voorzoverdatredelijkerwijsvanjekanwordenverlangd,voorhet
voortzetten van deUitzendovereenkomst.

Allekostenvoorscholingenopleidingenbenjeverplicht terugtebetalenalsjede
scholing / opleiding verwijtbaar niet met goed gevolg afrondt of de
Uitzendovereenkomst op jouw initiatief of door jouw toedoen door Werkgever
wordt beéindigd. Werkgever stelt de terugbetalingsregeling vast, welkeineen
nadere studiekostenovereenkomst zal worden vastgelegd.

Werkgever behoudt zich het recht voor om de kosten met betaling vanloon of enige
andere vergoeding, voor zover rechtens toegestaan, en waarmee je door
ondertekening van de Uitzendovereenkomst expliciet instemt, te verrekenen en/
of in te houdenop de te betalen transitievergoeding. Het is jou niet toegestaanom
de inhoudvande Uitzendovereenkomst, deze Personeelsgids,loonstrokenof andere
zakendie betrekking hebbenopjouw Uitzendovereenkomst,zonder toestemming
van Werkgever, te delen met de Opdrachtgever of derden. Voorgaande geldt niet
wanneer daarover andere afspraken zijn gemaakt tussen jou, de Opdrachtgever
en Werkgever.
Jemoetdewerkzaamhedendietotjefunctiebehorennaarbestevermogenverrichten.Er

wordtvanjeverwachtdatjeookanderewerkzaamheden,bijandere Opdrachtgeversen/of

opanderelocatiesverrichtdandievoorafzijnaangekondigd,indiendeze werkzaamheden
redelijkerwijs van je verlangd kunnen worden. Er is derhalve geen sprake van een
exclusieve terbeschikkingstelling van jou aan één Opdrachtgever.

Je moet je houden aan officiéle (bedrijfs)regelingen, veiligheids- en/of

arbeidsomstandighedenvoorschriften, werkinstructies en gedragsregels van zowel
Werkgever alsdeOpdrachtgever.Jebentverplichtdedoor Werkgever verstrekte
bedrijfskledingen/of beschermingsmiddelentedragentijdenshetverrichtenvande



5.10

511

5.12

5.13

werkzaamheden. Verdere regelsmetbetrekking tot de bedrijfskledingen/of

beschermingsmiddelenzijnalsbijlagebij deze Personeelsgidsaanjeverstrektenkunnen

perOpdrachtgeververschillen.Hetisvan uitermate belang dat je alle regels goed leest en
opvolgt.

Hetisjouverbodenominverbandmetdevervullingvanjouwfunctievanderden,

waaronderookdeOpdrachtgever,directofindirect,eenprovisie, tegemoetkoming of

vergoeding, in welke vorm dan ook, of geschenken aante nemen of te bedingen. Het
hiervoor gestelde geldt niet voor zover het gebruikelijke relatiegeschenken van
geringe waardebetreft,waaroverjeverplichtbentinoverlegtetredenmet

Werkgever.

Je moet Werkgever en de Opdrachtgever onmiddellijk in kennis (laten) stellen van elk

letsel ofongevaldatjeinverbandmetdeuitoefeningvandewerkzaamhedenoverkomt.De

Opdrachtgeverisverantwoordelijkendusookaansprakelijkalshetaankomtopde

arbeidsomstandigheden op de werkvloer. Hiervoor kan je derhalve uitsluitend de

Opdrachtgever en niet Werkgever aansprakelijk stellen.

Jebentverplichtveranderingeninzijnleefsituatie perommegaandeaanWerkgeverdoor

te geven.Datisbijvoorbeeld maarnietuitsluitendaandeordebijverhuizen,eennieuwe

IBAN, detentie, loonbeslag, etc.

Ingeval je voor een legale tewerkstelling in Nederland dient te beschikken over een

verblijfs- en/of tewerkstellingsvergunning, heeft het navolgende voor jou te gelden:

a. Je zult voor het aangaan van de Uitzendovereenkomst alle medewerking
verlenen
aan Werkgever om haar in staat te stellen voor jou een
tewerkstellingsvergunning (voor kennismigranten) teverkrijgen.

b. Jezultnieteerderdewerkzaamhedenaanvangen,dandatingevolgeartikel15Wet
Arbeid Vreemdelingen (‘Wav’) de Werkgever kopieén heeft kunnen makenvande
documentenwaaruitdeidentiteitvanjoukanwordenbepaald.Deze kopieénzalde
Werkgever gedurende 5 jaar na het beéindigenvanjouw werkzaamhedeninjouw
personeelsdossierbewaren.Eenafschriftvandezedocumentenzalde Werkgever
eveneens aan de Opdrachtgever ter beschikking stellen.

C. Jebent primairzelfverantwoordelijkvoor hetinbezitzijnenblijvenvan
de benodigde verblijfs- en tewerkstellingsvergunning.
d. JemoetdeWerkgeveronmiddellijkinformerenoverallefeitenen

omstandigheden die mogelijk effectkunnenhebbenopjeverblijfs-en
tewerkstellingsvergunning.

e. Je moet de Werkgever onmiddellijk informeren over eventuele
veranderingen of vernieuwingen in jouw verblijfs- en
tewerkstellingsvergunning of identiteitsdocumenten.

f. Indienjeinstrijd handelt metdeverplichtingenuit hoofde vanhet bepaaldein
dit artikellid, moetje,voorzovervanbelangeninafwijkingvanartikel7:650
leden3,4 en5BW,aandeWerkgever,zonderdatenigeingebrekestellingisvereist,
voor iedere overtreding een boete ineens betalen ter grootte van € 10.000,00
(zegge: tienduizend euro) te vermeerderen met een bedragvan €1.000,00 (zegge:
duizend euro)vooriedere dag/dagdeel datdeovertredingvoortduurt.Inplaats
daarvanisde Werkgever gerechtigd omvolledige schadevergoeding te vorderen.

g. De Werkgever garandeert datje maandelijkstenminste (prorato) het bruto
inkomen krijgt dat conform het minimum bruto inkomen is vereist.
h. DeWerkgeverzalzichinspannenjealleinformatieteverstrekkendievoorjouvan

belangisvoorjeverblijfzoweltijdensalnaafloopvandeUitzendovereenkomst.



Artikel 6. Standplaats

6.1

6.2

6.3

Je zult je werkzaamheden telkens uitvoeren op locatie van de Opdrachtgever,

zoals opgenomen in deUitzendbevestiging.

Invoorkomende gevallenkanhetnodigzijndatjejewerkzaamhedenopeenandere plaats
dan de genoemde locatie in de Uitzendbevestiging verricht. Je bent verplicht
medewerking teverlenenomopeenandereplaatsdanwellocatiedandeinde
Uitzendbevestiging genoemd werkzaamheden te verrichteneneventueel ook bijandere
Opdrachtgevers.

In geval van projectmatige opdrachten of detachering, kan De Vacature Makelaar je
tot 50km vanaf je woonplaats (her)plaatsen.

Artikel 7. Urenregistratie en Flexportal

71

7.2

1.3

OphetmomentdatjeaanhetwerkgaatbijeenOpdrachtgeverbenjeverplichtomde
urenregistratie te volgen die bij de Werkgever geldt. De uren worden aangeleverd via
de Flexportal. Het nietjuist,onvolledigofniet-tijdigaanleverenvandegewerkturen, komt
voor jouw rekeningenrisico. Wij zullen alleenloon betalen voor de uren die door jou
conformde Flexportal correct zijn aangeleverd en voor zover de Opdrachtgever de uren
heeft goedgekeurd.

Mocht je na de instructie ‘urenregistratie voor de betreffende Opdrachtgever’ je uren
incorrect registreren, dan krijg je een mondelinge dan wel schriftelijke waarschuwing.
Indien jewederomhetnalaatdeurenregistratieconforminstructieuittevoeren,zullen
(verdere) disciplinaire maatregelen wordenopgelegd.

Je verkrijgt toegang tot het portaal van de Werkgever (Flexportal), waarin een
overzicht wordtgegevenvandeurenregistratie(s),loonstroken,jaaropgavenen
overigevoorjou relevante documenten. De werking van de Flexportal wordt verder
uitgelegd in de HandleidingFlexportalvoor medewerkers.Jestemtermeeindatde
loonstrookdoorde Werkgever digitaal, door middel van de Flexportal, wordt
aangeleverd.

Artikel 8. Bruto loon en onkostenvergoeding

8.1

8.2

8.3

8.4

IndeUitzendovereenkomsten/ofdeUitzendbevestigingwordtjouwbruto(uur)loon
alsmededelInlenersbeloningvermeld.Ookanderebeloningselementendie(eventueel)van
toepassing zijn, kun je in de Uitzendbevestiging terugvinden. De Inlenersbeloning is in
beginselvantoepassing,tenzijindeUitzendovereenkomstisafgesprokendatjijbehoorttot
dezogenoemdeallocatiegroep, waardoor nietdeInlenersbeloningvantoepassingis maar
deindeCAOQvastgesteldebeloningvooruitzendkrachtendiebehorentotdeallocatiegroep.
De hoogtevanjouwloonisafhankelijkvanonderandere jouw werkpatroon, jouw leeftijd,
hetsoortwerkenjouwwerkervaring. De Werkgeverzorgtervoordatalle
loonsverhogingen die volgens de wet of de geldende CAO of de Inlenersbeloning aanjou
worden toegekend.

Je kan zijn aangemerkt als een weekloner of een periodeloner. Ingeval je een
weekloner bent, verkrijgje wekelijksopvrijdaghetloonuitbetaald.Ingevalvaneen
periodelonerwordende gewerkteurenelkevijfdeweekopvrijdagvandeafgelopenvier
wekeninFlexportal aangeleverd.Indienjeeenvastaantalurenpermaandwerktkaner

ookvoorworden gekozenomelke255tevandemaand hetloonteontvangen.Dezekeuze
wordtinoverleg met jouw leidinggevendevastgesteld

Je ontvangt, binnen de kaders van de CAO, uitsluitend betaling loon (en andere
emolumenten)van Werkgever endus niet van de Opdrachtgever. Het is jou daarom niet
toegestaanomenige betalingvande Opdrachtgeverrechtstreeksteontvangen. Mocht
onverhooptdeOpdrachtgevertotrechtstreeksebetalingaanjouovergaan,dandienjedit
aan ons onverwijld temelden.



8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

De Inlenersbeloning wordt per ter beschikkingstelling schriftelijk vastgesteld en
bevestigd. Elke nieuwe terbeschikkingstelling kanleiden tot een gewijzigde
Inlenersbeloning
Een(eventueel)rechtopeenperiodiekeloonsverhogingwordtbepaalddoordebijde
desbetreffende Opdrachtgever geldende regeling voor werknemers werkzaam in een
gelijke of gelijkwaardige functie in dienst van de Opdrachtgever.

Werkgever reserveert (boven)wettelijke vakantiedagen (aldannietinvormvande een
percentage), watwordtvermeldopjouwloonstrook.0Ophetmomentdatjevakantiegeniet
gaat dit ten koste van de reservering.

Toeslagen voor overwerk en onregelmatige werktijden worden in geld uitgekeerd

of als compensatie-uren gereserveerd. Ingeval van het laatste, worden de
opgebouwde compensatie-uren op door Werkgever te bepalen momenten — dan wel

op inonderling overleg afgesproken momenten -genoten.

Jeverstrekt aan Werkgever binnende wettelijke kaders een (schriftelijke) volmachtom
loonvoorschotten, teveel betaald loon en door Werkgever gemaakte kosten nvoor of ten
behoeve vanjou (evenredig) te verrekenen en/of in te houden op het bruto- en/of
nettoloon dat het wettelijk minimumloon te boven gaat, overuren en andersoortige
toeslaguren, vakantiebijslagenbovenwettelijkevakantiedagen.Eenverrekeningen/of
inhoudingwordt opdeperiodiekteverstrekkenloonspecificatie(s)vermeld.Hetstaatjou
vrijopieder moment de voornoemde volmacht in te trekken.
Mochtjeonverhoopteenfoutievebetalingontvangen,neemdandirectcontact met
Werkgever op telefoonnummer 088-2277345tussen 08.30 uur — 17.30 uur.
Alsvoorjoude30%vergoedingsregeling (zoalsvermeldinde Wet op deLoonbelasting1964)
wordt aangevraagd/van toepassing is, wordt hiervoor een separaat addendum
overeengekomen, welke een onlosmakelijk onderdeel van de Uitzendovereenkomst
uitmaakt.

Artikel 9. Arbeids- en rusttijden

9.1

9.2
9.3

9.4

9.5

Tenaanzienvandearbeids- enrusttijdengeldenderegelingenvande Opdrachtgever.De
Opdrachtgever mag voor jou wel een afwijkend rooster opstellen.

De werktijden zullen in onderling overleg worden vastgesteld.

Werkgever en/of Opdrachtgeverisbevoegd de werktijdennaaanvangvande
werkzaamheden te wijzigen.

Alsoverwerk naar het oordeelvan Werkgever en/of Opdrachtgever noodzakelijkis, benje
verplicht hetoverwerkteverrichten.Overwerkwordt geachttezijnbegrepeninhetloon,
tenzij anders voorafgaand is overeengekomen dan wel anders blijkt uit de toepasselijke
CAO.

Jemoet de werkzaamhedenstipt op het voor jou geldende tijdstip aanvangen.

Artikel 10. Vakantiedagen en vakantiebijslag

10.1
10.2
10.3
10.4

10.5
10.6

Je hebt recht op vakantiebijslag conform deCAO.

Je bouwt vakantiedagen op conform de CAO.
Derechtenalsbedoeldindelidlen2wordennaar (tijds)evenredigheid opgebouwd.
Elkverzoekvoorvakantie/verlofzalzoveelalsmogelijkwordengehonoreerdinoverleg met
de Werkgever en na overleg met de Opdrachtgever.

Het opnemen van vakantiedagen geschiedt op aanvraag bij Werkgever.
IndienjebijeenOpdrachtgever werktwaar gedurendeeenbepaaldeperiodeeenalgehele
bedrijfssluitingof collectievevakantiegeldt,neemjeindezeperiodejevakantiedag(en)
en/of andere verlofdagenop.



10.7

De informatie over de Inlenersbeloning zoals door de Opdrachtgever bevestigd of
verstrekt, is leidend voor de vaststelling van het uurloon of een ADV-compensatie in
geld.Indien roostervrije dagen of ADV-dagen van toepassing zijn volgens de CAQ/
arbeidsvoorwaardenregeling van de Opdrachtgever, zal uitbetaling in geld plaatsvinden.
Indien de genoemde informatie geen duidelijkheid en zekerheid geeft over hoe het
uurloon of de ADV-compensatie in geld moet worden vastgesteld, wordt de in de CAO
vastgelegde rekenmethodiek gehanteerd.

Artikel 11. Arbeidsongeschiktheid wegens ziekte

1.1

11.2

Als je door ziekte of ongeval je werkzaamheden niet kunt verrichten, moet je je
houden aan ons verzuimreglement zoals opgenomen in Bijlage 1.

In geval van arbeidsongeschiktheid geldt wat in de CAO over
arbeidsongeschiktheid is geregeld.

Artikel 12. Pensioen

121

BijWerkgeverzaljedeelnemenineenvoorjoutoepasselijke (verplichtgestelde)
bedrijfstakpensioenregeling voor personeelsdiensten (StiPP), voor zover je aan de
voorwaarden hiervanvoldoet. Werkgever informeert jou over de toepasselijke
pensioenregeling.

Artikel 13. Bedrijfseigendommen

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

Jebentverplicht metuiterstezorg omte gaan met de eigendommenvan Werkgever of die
van de Opdrachtgever, waaronder begrepen de ter beschikking gestelde persoonlijke
beschermingsmiddelen (“pbm”).
Jebentverplichtdeterbeschikkinggesteldepbmtegebruikenindeuitoefeningvanjouw
werkzaamheden.Indienjede pbmniet gebruikt enschade oplooptinde uitoefeningvan
jouw werkzaamheden, die voorkomen had kunnen worden door het gebruik van de ter
beschikking gestelde pbm, dan is Werkgever niet aansprakelijk voor de opgelopen
schade.

Je bent verantwoordelijk voor het gebruik en het onderhoud van het ter beschikking
gestelde materiaal. Je bent verplicht het materiaal dat jou wordt toevertrouwd aan
Werkgever of de Opdrachtgeveringoedestaatterugtebezorgen.Verwachtwordtdatje
met zorg met de bedrijfseigendommen omgaat.

Materiaal wat jou ter beschikking wordt gesteld kan door jou enkel gebruikt worden voor
privédoeleinden, indien je daarvoor voorafgaand en schriftelijk toestemming hebt
gekregen. Bijschade,verliesof nietterugbezorgenvanhetinbruikleenontvangen
materiaalbehoudt Werkgever zich het rechtvoor ditopjou teverhalen,danweldeschade
teverrekenenmet dan wel in te houden op het loon inclusief emolumenten.

Ingevalvanarbeidsongeschiktheid benjenaverloopvanéénkalendermaandgehoudende
ter beschikking gestelde materialen en/of andere bedrijfseigendommen - inclusief alle
bijbehorendeaccessoires-opeersteverzoekaan Werkgever of deOpdrachtgeveringoede
staat en zonder schade of gebreken te retourneren.

Jebent gehouden om bijbeéindiging vande Uitzendovereenkomst alle in jou bezit zijnde
zaken - waaronder documenten, materialen, artikelen en sleutels — die aan jou voor de
uitoefeningvanjouw werkzaamhedenter beschikkingzijn gesteld -, die eigendomzijn

van Werkgever (of de Opdrachtgever) of op enigerleiwijze inverband staan met
Werkgever (of de Opdrachtgever), alsmede kopieén van dergelijke bescheiden, terstond
aan Werkgever (of de Opdrachtgever) teretourneren.
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13.7

Totdatjealle bedrijfseigendommen hebt geretourneerd, is Werkgever geheel naar eigen
keuzenietverplichttoteeneindafrekeningoverte gaan,danwelindien Werkgever weltot
eindafrekening overgaat, is Werkgever gerechtigd de door jou aan Werkgever
verschuldigde bedragen en/of boetes als gevolg van jouw schendingenvanenige
verplichting met/bijde eindafrekening te verrekenen dan wel daarop in te houden.

Artikel 14. Geheimhouding

14.1

14.2

14.3

14.4
14.5

14.5

Werkgever ende Opdrachtgever hechtenerveel waarde aandat bedrijfsgevoelige zaken
en/of vertrouwelijkeinformatievan Werkgeveren/of de Opdrachtgeverofvanrelatie(s)
van beidennietwordengedeeld metderden.Het gaatdanominformatiedieals
vertrouwelijkis aangemerktofwaarvanjebehoorttebegrijpendatdezevertrouwelijkis.
Hetprijsgevenvan bedrijfsgevoeligeinformatiekannamelijkschadetoebrengenaan
Werkgeverofde Opdrachtgever.0omdieredenvragenwejouhiervoorgeheimhoudingte
betrachten.

Hetisjedaaromniet toegestaanominformatie en/of documentenbetreffende Werkgever,
deOpdrachtgeverofdiensrelatiesofanderezakendiejeoverhenweet,tedelenmet derden.
Dit geldt ook voor informatie die je hebt over medewerkersvan Werkgever en/of de
Opdrachtgever.
Ingevalvanschorsingenbijbeéindigingvanhetdienstverband,ongeachtde wijze waarop
enderedenenwaarom het dienstverbandtot eeneinde komt, dienje op het eerste daartoe
strekkendverzoekvanOpdrachtgeversdanwel Werkgeverallezichonderjouwbevindende
eigendommen van Opdrachtgevers dan wel Werkgever alsmede alle bescheiden, die in
enigerleiverbandstaanmetOpdrachtgeversdanwel Werkgever,eenenanderinderuimste
zin des woord, onmiddellijk ter beschikking te stellen van Opdrachtgevers dan wel aan
Werkgever.

De geheimhouding geldt zowel tijdens als na de beéindiging van de Uitzendovereenkomst.
Alshetnoodzakelijkis hierbovenbedoeldeinformatie aanderde(n) teverschaffen,of alsje
doorderden,waaronderde pers,wordt gevraagd, moetje Werkgever hierovertijdig
inlichten endient de Werkgever en de Opdrachtgever hiervoor toestemming te verlenen,
bij gebreke waarvanjeop generleiwijze in welke vormvandan ook, direct of indirect,
informatie mag verstrekken aan derde(n).

Je bent verplicht om een aparte geheimhoudingsverklaring te ondertekenen

indien de Opdrachtgever hierom verzoekt.

Artikel 15. Documenten en bedrijfsmiddelen

15.1

Je mag op welke wijze dan ook geen documenten en/of informatiedragers en/of
bedrijfsmiddelen, betrekking hebbende op het bedrijf van de Opdrachtgever diein
verband metjewerkzaamhedenaanje(inbruikleen)terbeschikkingzijngesteld,injebezit
hebbenof houden, uitgezonderd voor zover en zolang dit voor de uitoefening van je
werkzaamheden voor Opdrachtgeverisvereist.Jemoetdergelijkedocumentenen/of
informatiedragersen/of bedrijfsmiddelen bij ziekte, schorsing en/of non-actiefstelling,
alsmede bijhet einde vande dienstbetrekking aan Opdrachtgever in goede staat
retourneren uiterlijk op de laatste dag van aanwezigheid.

Artikel 16. Nevenactiviteiten, concurrentie en ronselen

le.1

Je mag zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Werkgever gedurende de
Uitzendovereenkomst geen betaalde of onbetaalde nevenwerkzaamheden verrichten
voor de Opdrachtgever of derde(n) ennietdirect of indirect zakenvoor je eigenrekening
of voor jezelf een bedrijf uitoefenen.
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16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

Hetinlid1genoemdeverbodgeldtingeval vanwerkzaamhedenvoor derde(n),alleenindien
Werkgever en/of de Opdrachtgever met de nevenwerkzaamheden concurrentie wordt
aangedaan of aan de eer en goede naam van Werkgever en/of de Opdrachtgever schade
wordttoegebrachtof doordenevenactiviteitenjenormale arbeidsprestatie gevaarloopt.
Daarentegenmagjegeennevenwerkzaamhedenverrichtenalsjedaardoorbuitende
maximaal toegestane te werken uren en/of arbeidstijden treedt (conform de
Arbeidstijdenwet en aanverwanteregelgeving).
Hetisjeniettoegestaanompersonenwerkzaamvoor Werkgever danwelvoorde
Opdrachtgever, zowel tijdens als na afloop van de Uitzendovereenkomst, ertoe te
bewegen hunarbeidsrelatie met Werkgever en/of de Opdrachtgever te beéindigen.

Het is jou verboden om enige handelingen te verrichten die erop gericht zijn de
Uitzendovereenkomst uit eigen beweging te beéindigen, met de bedoelingomviaeen
derde, bij de Opdrachtgever, zonder voorafgaande toestemming van Werkgever,
werkzaamheden te verrichten (dan wel aan de Opdrachtgever gelieerde
ondernemingen).

Werkgever acht het noodzakelijk om met jou een relatie-en non- concurrentiebeding
overeen te komen, vanwege zwaarwegende bedrijfsbelangen zoals bedoeld in artikel
7:653 1id 2 BW. Deze zwaarwegende bedrijfsbelangen, zoals hiervoor bedoeld, worden
door Werkgevergemotiveerd.Dezwaarwegendebedrijfsbelangenzijndenavolgende:

a. Werkgever brengtdevraag (vanopdrachtgevers)enhetaanbod (de
uitzendkrachten) bij elkaar.
b. Werkgeverheeftgeinvesteerdinhetbijelkaarbrengenvandevraag(vande

Opdrachtgever)enhetaanbod(jij). Werkgeverheeftereenzwaarwegendbelangbij
datdegedaneinvesteringenniettengunstekomenvanhaarconcurrenten.

C. HetverdienmodelvanWerkgeverbestaatvooraluithet —terbeschikkingstellen
van deuitzendkrachten(waaronderjij) tegeneenbepaald tarief. Indien
Werkgever de Opdrachtgever (de vraag) en het aanbod (jij) bij elkaar heeft
gebrachtenjewordt vervolgensindienstvaneenandereterbeschikkingstellerter
beschikkinggesteld vande Opdrachtgever, maaktdateenaanmerkelijke inbreuk
op hetbedrijfsdebiet van Werkgever en wordt dit verdienmodel doorkruist.

d. Je wordt in het kader van de bestaande Uitzendovereenkomst ter beschikking
gesteld aan Opdrachtgever(s) van Werkgever en hebt daardoor persoonlijk
contact met Opdrachtgevers van Werkgever.

e. Werkgever doet een aanmerkelijke investering in jouw opleiding en
deskundigheid. Werkgever heeft ereenzwaarwegendbelangbijdatde gedane
investeringenniet ten gunste komen van haar concurrenten.

De hiervoor genoemde omstandighedenvormeneenzwaarwegend belang voor Werkgever
omeenrelatie- non-concurrentiebeding metjou overeente komenongeacht deduurvan
de Uitzendovereenkomst en ongeacht welke partij het initiatief heeft genomen de
Uitzendovereenkomstnietvoorttezetten.Dehiervooropgesomdeomstandighedenvormen
inonderlinge samenhangbezien,alsmedeiederopzichzelf,eenvoldoende zwaarwegend
bedrijfsbelang. De opsomming van de zwaarwegende bedrijfsbelangen is niet
limitatief, maar kan door de Werkgever worden aangevuld en/of gewijzigd.

Op jou is het volgende concurrentie-/relatiebeding van toepassing:

Het is de jou verboden om enige handelingen te verrichten die erop gericht zijn de
Uitzendovereenkomstuiteigenbewegingtebeéindigen, metdebedoelingomviaeen
derde danwelvoorjoueigenrekening,zonder voorafgaande toestemming van Werkgever,
direct of indirect werkzaamheden te verrichten voor de Opdrachtgever (dan wel aan de

Opdrachtgever gelieerde ondernemingen).
Indien je een arbeidsovereenkomst of een arbeidsverhouding direct wenst aan te gaan
met de Opdrachtgever, waarvoor je op enig moment via Werkgever hebt gewerkt, dan
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dienje Werkgever daarvan — mede in verband met het voorgaande — onverwijld vooraf
schriftelijk over te informeren. De verboden zoals neergelegd in dit artikel zien
uitdrukkelijk niet op de totstandkoming van een arbeidsovereenkomst of
arbeidsverhouding na afloop van de terbeschikkingstelling tussen jou en de
Opdrachtgever waar je als laatste ter beschikking van bent gesteld. Het is jou derhalve
toegestaan omrechtstreeksindienst te tredenbijde Opdrachtgeveraanwiejedoor
Werkgeverlaatstelijkterbeschikkingbent gesteld.

Artikel 17. Identificatieplicht

17.1

Opgrondvandewethebjeophetwerkeenidentificatieplicht.DeInspectie Sociale Zaken

enWerkgelegenheid(‘Inspectie SZW’),deVreemdelingenpolitie, het Uitvoeringsinstituut

Werknemersverzekeringen (UWV), de Belastingdienst of andere daartoe bevoegde
instanties kunnen een werkplekcontrole houden. Bij deze controles moet je je kunnen
identificeren met eenorigineelengeldigidentiteitsbewijs(paspoort,ID-bewsijs).Bij
controledoor(een medewerkervan) Werkgeveropdewerkplekmoetjeeengeldigpaspoort
of ID-bewijs kunnen tonen.

Artikel 18. Verwerking persoonsgegevens

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

Werkgever behandelt de door jou verstrekte persoonsgegevens vertrouwelijk. Je
verleent hierbij, voor zover nodig, toestemming aan Werkgever omdeze gegevensinde
zinvande Algemene Verordening Gegevensverwerking (AVG) danwel daaraanverwante
wet-en regelgeving teverwerken, binnen Werkgever uit te wisselenen te verstrekken
aande Opdrachtgeverenoverigederden,voorzoverditnoodzakelijkismethetoogopde
totstandkoming en uitvoering van de Uitzendovereenkomst.
Het privacy beleidvan Werkgeverisgebaseerdopde AVGenwordt op eersteverzoekaan
jou beschikbaar gesteld.
De personeelsgegevensworden beheerddoordedirectie of door de daartoe aangewezen
werknemers. Zij behandelen alle informatie als vertrouwelijk. Alle personeelsdossiers
worden centraal beheerd in een afgesloten kast.
Depersoneelsdossiersbevattengegevensomtrentdewervingenselectie,sollicitatieen
aanstelling.Daarnaastwordengegevensomtrenthetfunctionerenenbeoordelen,
ziekteverzuim, de salarisontwikkeling, scholing en opleiding bewaard. De
verwerkingen van persoonsgegevens zijn opgenomen in het verwerkingsregister en
op ieder gewenst moment door jou te raadplegen.
Jehebthetrechtjepersoneelsdossierintezien,delendaaruittekopiérenencorrectieof
vernietigingtevorderenvaneventuele onjuisteinformatie.Je hebt op grondvande AVG -
enovereenkomstigdedaarinopgenomenvoorwaarden-devolgenderechten:

om inzage te vragen in je persoonsgegevens;

omrectificatie van onjuiste persoonsgegevens te

verkrijgen;

omonvolledige informatie compleet te maken;

in bepaalde gevallen om je persoonsgegevens te laten wissen;

in bepaalde gevallen om je persoonsgegevens te laten "beperken”;

inbepaaldegevallenombezwaar te makentegendeverwerkingvan

je persoonsgegevens

inbepaaldegevallenomjepersoonsgegevensteverkrijgenenovertedragen;

omeenklachtintedienenbijeentoezichthoudende autoriteit;

onverwijld geinformeerd te worden door Werkgever, wanneer er een inbreuk

in verband met persoonsgegevens heeft plaatsgevonden, die waarschijnlijk een

hoog risicoinhoudtvoorrechtenenvrijhedenvande Uitzendkracht, tenzij

Werkgever hiertoenietverplichtisopgrondvandevantoepassingzijnde wet-en

regelgeving.

Inbepaaldegevallenkanhetzijndat Werkgeverhetrechtheeftomeenverzoekteweigeren.
Indatgevalzal Werkgever deweigeringtoelichten.Voordeuitvoeringvanbovengenoemde
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18.6

18.7

18.8

18.9

rechten, kan je een e-mail zenden naar info@devacaturemakelaar.nl
Bijuitdiensttreding wordtje personeelsdossier geleegd endeinhoud ervanvernietigd met
uitzondering van de Uitzendovereenkomst, de opzegging, evenals alle gegevens
waarvan het bewaren noodzakelijk is uit hoofd van de wet- en regelgeving.

Werkgever staat jouw persoonsgegevens uitsluitend af aan derden voor zover dat
noodzakelijk is uit hoofde van de Uitzendovereenkomst en de daarmee samenhangende
rechtenenverplichtingen,opgrondvanwettelijkeverplichtingen,danwelnajouw
schriftelijketoestemmingdaartoe. Werkgeverspantzichinomeenvertrouwelijkeomgang
met je persoonsgegevens te waarborgen en is daarvoor tegenover jou ook
verantwoordelijk.

Jeverleent hierbij, voor zover nodig, toestemming aan Werkgever omdeze gegevensinde
zinvande AVG te verwerkenenaanderden te verstrekken, voor zover dit noodzakelijk is
methetoogopdetotstandkomingenuitvoeringvandeUitzendovereenkomstenwettelijke
verplichtingen,waarondermaarnietuitsluitendhetUWV,deBelastingdienstende
organisatie, die de salarisadministratie verzorgt.

Je verleent tevens toestemming om, voor zover van toepassing, gegevens omtrent
indicatie alsarbeidsgehandicapteteverwerkeninhetkadervande Wetopde
(re)integratie arbeidsgehandicapten en artikel 29b Ziektewet.

Artikel 19. Wijzigingen in de persoonlijke gegevens

19.1

Als er wijzigingen zijn in je persoonlijke situatie die relevant zijn voor de
Uitzendovereenkomst, moetjeditbinnenvijf dagendoorgevenaan Werkgever. Het betreft
hier onder meer adreswijzigingen, veranderingen in de burgerlijke staat,
veranderingen in de gezinssamenstelling, ziekte en (ingeval van een vreemdeling) de
verblijfsrechtelijke status. Je overlegtdaarbijde daarvoorverlangde bewijsstukken.De
gevolgenvanheteventueelniet tijdig doorgevenvan wijzigingen komen voor jouw
rekening enrisico.

Artikel 20. Wet meldplicht datalekken

20.1

20.2

20.3

JebentverplichtallebeleidenprotocollenomtrentICT-beveiligingvandeOpdrachtgeverna
te leven wanneer je toegang verkrijgt tot de systemen van de Opdrachtgever (wat
uitsluitend is toegestaan met toestemming van de Opdrachtgever).
Alsjebijjouwwerkzaamhedenpersoonsgegevens(indirect) moetverwerkenofhiermeein
aanrakingkomt,geldtvoorjoudeverplichtingomeendatalekofeenbeveiligingslek
direct te meldenbij Werkgever en/of de Opdrachtgever. Je moet Werkgever en/of
Opdrachtgever telefonischenschriftelijk per e-mailvollediginformerenover het
incidentenWerkgever en/of Opdrachtgevervoorzienvanallebenodigdeinformatie
hierover.Jemoetalle medewerkingverlenenaande maatregelendie Werkgeveren/of
Opdrachtgevernemenom het incident te beperken en herhaling te voorkomen.

Je bent verplicht de procedure omtrent datalekken en/of beveiligingsincidenten die
geldend is bij Werkgever en/of Opdrachtgever zorgvuldig na te komen.

Artikel 21. Boetebeding

211

Bijovertredingvandeverplichtingenuitdeze Personeelsgids, moet jeaan Werkgever een
boete betalen.Deboete strekt tot persoonlijk voordeel van Werkgever. De boete bedraagt
per overtreding € 2.500,00 (zegge: vijfentwintig honderd euro) en € 250,00 (zegge:
tweehonderdyvijftigeuro)vooriedere dagwaaropeenovertreding eventueelvoortduurt.
De boeteisonmiddellijkopeisbaar,zonderdatdaarvooreeningebrekestellingofandere
voorafgaandeverklaring nodigis.De boeteisopeisbaaronverminderd de overigerechten
van Werkgever op grond van de wet of de Uitzendovereenkomst, waaronder inieder geval
begrepenhetrechtopnakomingvandeUitzendovereenkomstenhetrechtominplaatsvan
de boete schadevergoeding op grond van de wet te vorderen. Met dit boetebeding wijken
we uitdrukkelijk af van de leden 3 tot en met 5 van artikel 7:650 BW.
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21.2

Alsjeeenloonverdientdat niet meer bedraagtdanhetvoorjougeldende wettelijk
minimumloon, geldt voor jou in plaatsvanlid 1 het volgende boetebeding: Bij overtreding
vandeverplichtingenuitdezePersoneelsgids, moetjeaanWerkgevereenboetebetalen.De
bestemmingvande boete isde Personeelsvereniging dan weleen door Werkgever aan te
wijzen goed doel. De boete is gelijk aan het bedrag van het in geld vastgesteld brutoloon
vanjou voor een halve dag voor iedere overtreding, alsmede naverloop van een week te
vermeerderen met eenzelfde bedragvoor iedere week dat de overtreding voortduurt. De
boeteisonmiddellijkopeisbaar,zonderdatdaarvooreeningebrekestellingofandere
voorafgaandeverklaringindezinvanartikel 6:80 e.v. BW nodigis. De boete is opeisbaar
onverminderd de overige rechten van Werkgever op grond van de wet of de
uitzendovereenkomst, waaronderinieder geval begrepen het recht op nakomingvande
uitzendovereenkomst en het recht omin plaatsvande boete schadevergoeding op grond
van de wet tevorderen.

Artikel 22. Disciplinaire maatregelen

22.1

22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

Oonverminderd de opeisbaarheid van een eventueel specifiek bepaalde boete, kan
Werkgever bijnietnakomingofovertredingvandePersoneelsgids, de
Uitzendovereenkomstofandere geldende voorschriften de volgende disciplinaire
maatregelen nemen:

1. berisping;

2. schorsing, eventueel zonder behoud van loon;

3. functiewijziging (waaronder begrepen overplaatsing en demotie), al dan

niet met loonsverlaging;

4. ontslag (al dan niet op staande voet).
Bijhetbepalenvandesanctiezal Werkgever rekening houdenmetdeernstvande
zaaken de specifieke omstandigheden van het geval.
Demaatregelenschorsingenhetingangzettenvaneenontslagprocedurekunnennaast
elkaar worden opgelegd.
Indien Werkgever van oordeel isdat, alvorens éénvandeinlid 1 genoemde disciplinaire
maatregelenwordtgenomen,eenonderzoeknodigisvoorhetvaststellenvandefeiten,kan
jeinafwachtingvaneente nemenbeslissing met behoud vanloon op non-actief worden
gesteld. Als Werkgeververvolgensbesluitomeenontslagprocedureingangtezetten,dan
kan Werkgeverdeop non-actiefstellingverlengentotdatumeindedienstverband, danwel
omzetten in een schorsing tot datum einde dienstverband.
GedragingentenopzichtevandeOpdrachtgeverdieaanleidingvormenvooreendringende
reden tot beéindiging van de opdracht gelden evenzeer voor Werkgever en kunnen een
dringende reden voor jouw ontslag zijn.
Hetvoorgaandelaatonverletdat Werkgever,indienditisbepaaldinde gedragsregelsvan
Werkgever dan wel in der onderhavige Personeelsgids, een boete gesteld op een
overtreding kaninnen (al dan niet door verrekening met of inhouding op het1loon). Ook
de boetesgenoemdinde gedragsregelsstrekkentot persoonlijkvoordeel van Werkgever
en bovenal wordt ook hierbij afgewekenvan de artikelen7:650leden 3 tot en met 5 BW. In
plaatsvande boete kan altijd een schadevergoeding worden opgeéist.

Artikel 23. Slotbepalingen

23.1

23.2

23.3

In gevallen waarin de Personeelsgids niet voorziet, beslist Werkgever (eventueel in
overleg met de Opdrachtgever).

Een verzoek tot wijziging van functie, arbeidstijd en overige arbeidsvoorwaarden of
arbeidsomstandighedenwordt beoordeeldinhetkadervandedriehoeksverhouding
jou/ Werkgever/Opdrachtgever.Ditbetekentdat Werkgeveralleenaaneendergelijk
verzoek tegemoetkankomen,indienzowelhetbedrijfsbelangvanWerkgeveralsdatvan
de Opdrachtgever niet wordt geschaad.

Werkgever kan deze Personeelsgids eenzijdig wijzigen. Bij voortduring is de meest
actuele versie van toepassing.
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Bijlage 1: Verzuimreglement

JijenWerkgeverzijnconformdeWetVerbeteringPoortwachtersamenverantwoordelijkvooreen
zo spoedig mogelijke werkhervatting in geval van arbeidsongeschiktheid door ziekte. De
bepalingen uit de CAO rondom ziekte en arbeidsongeschikt zijn van toepassing.

Ziekmelding:
Bijziektemeldjeditpertelefoonpersoonlijkvoor10.00uur’'smorgensbijwerkgever.
Wanneer de meldinglater dan10.00 uur doorgegevenwordt, geldt de eerstvolgendedagals
eersteziektedag.Alleenwanneerjeabsoluut nietinstaatbentzelf contactoptenemenmet
Werkgever, kan de ziekmelding door anderen worden gedaan.

Wanneer je onder werktijd ziek naar huis vertrekt, dient dit direct persoonlijk bij
vertrek aan deleidinggevende bijde Opdrachtgever gemeld te worden en eveneens per
telefoonaan Werkgever (dus niet per sms, WhatsApp of via andere sociale media).

Bij een ziekmelding dient te worden medegedeeld:
de vermoedelijke duur van de
arbeidsongeschiktheid;
wat de Werkgever volgens jou kandoenom te helpen;
het (verpleeg-)adres en telefoonnummer;
bij ziekmelding vanuit een ander adres dan het thuisadres dienen ook
verblijfplaats telefoonnummereneventueeleenbehandeldartsteworden
opgegeven;
of de arbeidsongeschiktheid aan anderen (derden) is te wijten (bijvoorbeeld
ingeval van een ongeluk). Voor zover van toepassing ben je verplicht alle
hiervoor noodzakelijke informatie te verstrekken zodat Werkgever zijn schade
(mogelijk) kan verhalen op deze derde;
Isersprakevaneenvangnetsituatie (bijv.ziektgvzwangerschap of orgaandonatie).

Hervatten bij herstel:

Uiterlijk de dag voorafgaand aan de dag dat je wegens (gedeeltelijk) herstel wederomin
staatbenttewerken,dienjedeherstelmeldingaan Werkgeverdoor te gevenpersoonlijk per
telefoon of per e-mail naar info@devacaturemakelaar.ln alsook bijde Opdrachtgever.
Voorafgaandegeldtookindienjewegensvakantie,verlofofdeeltijddedagnade
herstelmelding niet tot werken verplicht is. Je hoeft niet te wachten op toestemming
om weer aan het werk tegaan.

Bereikbaarheid en beschikbaarheid:

Je dient telefonisch bereikbaar te zijn tussen 08.30 en 17.30 uur gedurende jouw
ziekteverzuim en je jezelf op het verpleegadres voor bezoek van de bedrijfsarts of
arbeidsdeskundigedoorlopendbeschikbaartehouden.Verblijfopeenanderadres,
permanentof tijdelijk, moetaltijd binnen24 uur aande Werkgever of de arbodienst worden
doorgegeven.Bijlangdurige ziekte kunnenvaste tijden waarop je op het verpleegadres
bereikbaarbentinoverlegmetdebedrijfsartsofarbeidsdeskundige wordenafgesproken.
Wanneerersteedscontact geweigerd wordt of Werkgever nietdejuiste gegevensheeftom
contact te kunnen onderhouden, zullen verdere disciplinaire maatregelen worden
opgelegd, waaronderdochnietuitsluitendhetopleggenvaneenloonsanctieof bijherhaalde
overtredingen ontslag (op staandevoet).
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Indienjethuiszelf de voordeur niet kan opendoen, dienje zorg te dragendat er iemand
bij jethuisisdiedatwelkan.Doetdedeurbel het niet,dandienjeduidelijk telatenweten
hoe je bereikbaar bent. Bijvoorbeeld met een briefje op de deur.

Informatieverstrekking:

Je moet informatie verstrekken over het verloop van de arbeidsongeschiktheid; dit op
verzoekvanWerkgever, maarookuiteigenbeweging. Wanneer ereenwijzigingbinnen
jouw ziekmelding plaatsvindt, dienje dit direct aan Werkgever te melden.

Jedientinelkgevaliedere maandagmiddagtussen13.00en16.00 uur contactoptenemen
met de Werkgever om deze op de hoogte te brengen van het verloop van het herstel. 0ok
alsjeeenartsof specialist of behandelaar hebt bezocht,dienjede Werkgever hiervaneen
terugkoppeling te geven.

Je moet de Werkgever informeren over bezoeken aan de huisarts, specialist, therapeut,
etc. Dat kan telefonisch of per e-mail: info@devacaturemakelaar.nl

Het onvoldoende bereikbaarzijn, het onvoldoende de Werkgever op de hoogte stelleninde
voornoemde zin of terugbelverzoeken niet honoreren, kan leiden tot een loonmaatregel
(opschorting van jouw loon of het stopzetten van loonbetaling).

Oproep bijbedrijfsarts:
1. Naheteerstecontactmomentindeeersteziekteweekzalerbesprokenworden
hoe vaak enop welke wijze er contact metje wordt onderhouden door Werkgever
en/of derden. Dit kan onder meer betekenen dat je opgeroepen wordt door de
bedrijfsarts.
2. Jebentverplichtdedoor Werkgever aangewezenverzuimbegeleidende
instantie Stimulanz alle relevantie informatie over het verzuim te verstrekken.
Indien je vanwegejouw gezondheidsklachtendaarzelf niettoeinstaatbent,kan
ditookdoor een familielid of verzorger worden gedaan.
3. Jedient te voldoen aaniedere oproep van de bedrijfsarts en/of Werkgever om
op hetspreekuurvandebedrijfsartsteverschijnen.Indienjeeengegrondereden
van verhinderinghebt(bijvoorbeeldbedlegerigheid),dienjeditterstondaan
Werkgever te melden. Werkgever bepaalt of de reden gegrond is en het spreekuur
naar een ander tijdstip verzet kan worden. Deze verplichting geldt niet in geval
vanwerk- hervattingofingevalvanbezoekaandebehandelendarts.Inhetlaatste
gevaldien je terstond de bedrijfsarts te verwittigen. Bij niet tijdig annuleren
van de afspraak bij de bedrijfsarts, wordendekosten hiervaninrekening
gebrachteningehouden op jouw loon.
4. Jekandebedrijfsartsverzoekenomraadplegingvaneenanderebedrijfsarts
indien je twijfelt aan de juistheid van het door de bedrijfsarts gegeven advies.
De bedrijfsartsdie hetadviesaanje heeft gegevenschakelt naar aanleiding vandit
verzoek,ennaoverlegmetjou,zospoedigmogelijkeenanderebedrijfsartsin,tenzij
zwaarwegende argumenten zich tegen raadpleging van een andere bedrijfsarts
verzettenendebedrijfsartsdiehetadviesheeft gegevenditgemotiveerdaandejou
kenbaar maakt.De teraadplegen andere bedrijfsartsis niet werkzaambinnende
arbodienstofhetbedrijfofdeinrichtingwaarindebedrijfsarts,dieheteerste

advies heeft gegeven, werkzaamis.

5.De bedrijfsarts beschikt over een klachtenprocedure. Een afschrift hiervan
kan je bij Werkgever opvragen.
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Medisch onderzoek enherstel:

Hetisinhetbelangvanjoudatjejezelf binnenredelijke termijnonder behandelingvaneen
(huis/arbo)arts stelt en de voorschriften van deze arts opvolgt. Je bent in redelijkheid
verplicht mee te werkenaandieactiviteitendie gericht zijn op hersteleneenzospoedig
mogelijke werkhervatting. Dit zijn bijvoorbeeld arbeidstherapie, scholing, re-integratie
(waaronder gedeeltelijke werkhervatting en werkaanpassing).
Jedientallegedragingendiejouw genezingbelemmerenofvertragenachterwegetelaten.
Hieronder wordt onder meer verstaan: sportbeoefening, vakantie, klussen in en rondom
huis, deelname aan festiviteiten en het verrichten van werkzaamheden in het
algemeen. Indien de je van mening is dat bepaalde werkzaamheden of activiteiten jouw
genezing niet belemmeren of juist bevorderen, dien je daarvoor de voorafgaande
toestemming van de bedrijfsarts te vragen. Het zonder toestemming van de bedrijfsarts
verrichten van activiteiten of werkzaamheden,zoalsbedoeldindevoorgaandevolzin,leidt
toteendisciplinaire maatregel,waaronderkanwordenverstaanhetgevenvaneenofficiéle
waarschuwingen/of stopzettenvandeloonbetaling en/of het gevenvanontslagop
staandevoet.

Bepalingen met betrekking tot langdurig verzuim:

1.  Wanneerjetenminstezeswekenziekbent,endeverzuimbegeleidende
instantie heeftgeconcludeerddater mogelijkhedenzijnvoor terugkeerop
het werk,danben jeverplichtomsamenmetWerkgevereenplanvanaanpak
voorherstelenre- integratie op te stellen. Het advies van de verzuim
begeleidende instantie over mogelijkhedenvanherstelenwerkhervatting
isdebasisvoorhetplanvanaanpak.

2. Jebentverplichtdeafsprakenoptevolgendieinhetplanvanaanpak
zijn neergelegd.

3. Je bent verplicht samen met Werkgever het plan van aanpak regelmatig te
evalueren en zo nodig bij testellen.

4. Werkgeverzalallesinhet werkstellenomjouzosnel mogelijktelatenre-
integreren.

Het verrichten vanwerkzaamheden:

Jemagtijdenszijnarbeidsongeschiktheid geenarbeid verrichten, behalve voor zover de
bedrijfsartsjedaartoeindegelegenheidachtenhet werkzaamhedenbetreft,diejoudoor
of namensWerkgeverwordenaangeboden.Deaangebodenwerkzaamhedenwordenin
overleg met de verzuim begeleidende instantie vastgelegd.

Verblijf in het buitenland/vakantie:

0ok bij(kortdurend)verblijfinhet buitenland, voor vakantie of werk, geldt de bovenstaande
procedure.Ingevalvanziektetijdenseenverblijfinhetbuitenlandmeldjeditdirectbij
Werkgever.Jedientaande eersteoproepvan Werkgeveromlangsdebedrijfsartstegaanna
tekomen.Indienenvoorzoverde gezondheidsklachtenhet niet toelatendat je terugreist,
dienjeeenbezoekte brengenaaneendoor de Werkgever aangewezenartsinhetland waar
jeophetmomentvandeziekmeldingverblijft,eenenandervoorzoverjeeenlokalearts hebt
ingeschakeldvooreenmedischeverklaringdatjenietnaar Nederlandkanterugreizen om
debedrijfsartste bezoeken.Naterugkomstneemjedirect contact op met de Werkgever en
de bedrijfsarts.

Indien hetverblijf inhet buitenland door de ziekte of arbeidsongeschiktheid moet worden
verlengd, dient een medische verklaring van niet-reisvaardigheid door een arts steeds
om de twee wekeneninelk geval op eerste verzoek van de bedrijfsarts worden
toegezonden.
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10.

11.

1e.

De verklaring dient opgesteld te worden in het Nederlands of Engels.

Bij het aanvragen van vakantie tijdens ziekte zal je de bedrijfsarts alsmede
Werkgever toestemming moeten vragen. Deze dagen worden aangemerkt als
verlofdagen.

Zwangerschap:
ZwangerschapdienttewordengemeldaanWerkgever.Ingevalvanzwangerschapdienje
eengetekendezwangerschapsverklaringvande behandelend arts of verloskundige op
verzoek te overleggen.Inverband metde ziekengelduitkering door het UWV dienjebijde
ziekmeldingaante gevenof deziekte verband houdt metzwangerschap.Indiendit niet
op tijd gemeld wordt, kanervanuit het UWVeensanctie opgelegd worden wat tenlaste
komt van jou.

Geschillen:

Indienjeeenbeslissingvandeverzuimbegeleidendeinstantie niet begrijpt of het oneens
bent met een dergelijke beslissing, meldt je dit bij Werkgever en aan de verzuim
begeleidendeinstantie.Handhaaftde bedrijfsarts of arbeidsdeskundige vandeverzuim
begeleidende instantie de beslissing, dan kan je een deskundigenoordeel aanvragen
bij het UWV.DebedrijfsartsofarbeidsdeskundigegeeftaanhoeenwaardejehetUWVkan
bereiken.Jehebthetrechtomeendeskundigenoordeelaantevragenoverdegeschiktheid
omtewerkentengevolgevanziekte, passendearbeid, re-integratieinspanningenvande
Werkgever enjouw re-integratie inspanningen (artikel 32 Wet SUWI).

Aanvraag WGA-uitkering:

Werkgeverenjijdienengedurende 104 wekenzichmaximaalinte spannenomjouweeraan
hetwerktekrijgen.HetUWVbeoordeeltinderolvan‘poortwachter’of beidepartijen
voldoende inspanningen verricht hebben voor deze re-integratie. Voor deze beoordeling
kijkt het UWV naar het zogenaamde re-integratieverslag. Wanneer het UWV van meningis
dat de Werkgever en/ of jij te weinig aan de re-integratie gedaan hebben, heeft dit voor
de nalatige partij(en) financiéle gevolgen.

Werkgever steltop onderstaande momentendocumentenop dietezamenhet re-
integratieverslag vormen dat het UWV beoordeelt:

Uiterlijkzeswekennade eerstedagvanarbeidsongeschiktheid, wordt je opgeroepenvoor
hetspreekuurvandebedrijfsartsomdere-integratiemogelijkhedenvasttestellen, welke
vastgelegd worden in de Probleemanalyse. Het dossier en het re-integratietraject
bespreek je met een Casemanager van de Arbodienstverlener.

Uiterlijkindeachtsteweekvanarbeidsongeschiktheidstelt Werkgeversamenmetdejou,
aandehandvandeProbleemanalyse,eenPlanvanAanpakopvoorre-integratie.
InditPlan vanAanpakwordende gemaakteafsprakenenproceduresvooreenzospoedig
mogelijk herstel en einddoel van de re-integratie vastgelegd.

Deopvolgingvanhetopgestelde Planvan Aanpakdient minimaaleenmaal per zesweken
besprokenteworden.Dit gesprek en nieuwe afspraken worden hiernavastgelegdinde
periodiekeevaluatie, welke ondertekend dienttewordendoorzoweljouals Werkgever.

Na verloop van het eerste jaar van arbeidsongeschiktheid wort een Eerstejaarsevaluatie
ingevuld en door zowel jou als Werkgever ondertekend.
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13.

14.

15.

Indienjeniet (volledig) hersteld bent,danontvangjevan het UWV aanvraagformulieren
voor de aanvraagvaneen WIA-uitkering. Samen met Werkgever wordtaan de handvan het
re-integratiedossiereenre-integratieverslagopgesteld.De medischeinformatiehiervan
ontvang je van de bedrijfsarts. Uiterlijk de 93e week dien je dit tezamen met de
aanvraagformulieren aan het UWV te retourneren. Het UWV beoordeelt aan de hand van
dezestukkenofdeWerkgeverenjijvoldoendeaandere-integratiegedaanhebben.

Uitsluiten loondoorbetaling enaansprakelijkheid

1. Indienjeniet tijdig, juistenvolledig medewerkingverleentaandan wel
strijdig handelt metdeinhoudvandeartikeleninditverzuimreglement,dan
iswWerkgever gerechtigd de loondoorbetaling geheel of gedeeltelijk op te
schorten en/of te staken.Tevenskan Werkgeveringevalvanovertredingvan
éénof meervandeze controlevoorschriften verdergaande maatregelen
treffen, waaronder het geven van eenofficiélewaarschuwingenzonodig
(hierna)hetgevenvanontslagopstaande voet of tenminste beéindiging van
het dienstverband.

2. Daarnaast ben je aansprakelijk wanneer hij/zij niet tijdig, juist en volledig
medewerkingverleentaandanwelstrijdighandeltmetdeinhoudvande
artikelenin ditverzuimreglementvooralleschadedie Werkgever hierdoorlijdt
eniswerkgever gerechtigd de kosten en schade op jou te verhalen.

Ziek uit dienst
Inhet gevaljeziekuitdienst treedt bij de Werkgever, kunnenzich twee situatiesvoordoen:

Jewordt door de Werkgever ziek uit dienst gemeld bij het UWV en het UWV neemt
deloonbetalingenbegeleidingover (mitsjevooreenuitkeringinaanmerking
komt);

De Werkgever blijft ook naafloop vande Uitzendovereenkomst verantwoordelijk
voor de begeleiding van jouw ziekteverzuim, de re-integratieactiviteiten en de
doorbetalingvanjouwziekengeld.Deorganisatie Acturedraagtzorgvoorde

uitbetaling van het ziekengeld en de uitvoering van de re-integratieactiviteiten.

Voor het reglement van Acture verwijzen wij naar www.devacaturemakelaar.nl
Je bent verplicht nauwgezet deinstructies en gestelderegelsvanActureopte
volgen.

Welkevandetweesituatieszichinjouw gevalvoordoen,wordtvoorafkenbaargemaakt.In

hettweedegevalblijfjeverplicht,ooknauitdiensttreding,omgehoortegevenaan

oproepenvande arbodienst en/of de Werkgever om mee te werken aan dere-integratie.

Eventuelewijzigingen/veranderingendienenookdantijdigte wordendoorgegevenaan
de arbodienstende Werkgever.Ditallesgeldtookingevaljebinnen28wekennaeinde

dienstverbandziek wordt enaanspraak maaktop een Ziektewetuitkering.

Klachten:

Klachten over het medisch handelen van de bedrijfsarts worden uiteraard vertrouwelijk

behandeld. Dergelijke klachten kunnen worden gemeld bij Werkgever en zullen in

behandeling worden genomen door de directie.
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Bijlage 2: Anti-discriminatiebeleid

Debedrijfsvoeringvan Werkgeveriserop gerichtomwerkzoekendeneeneerlijkekansopwerkte
geven, ongeacht diens leeftijd, geslacht, burgerlijke staat, seksuele gerichtheid, levens-,
politieke of geloofsovertuiging, ras, etnische afkomst of nationaliteit.

Bij de werving en selectie worden werkzoekenden gelijk behandeld doordat zij uitsluitend
worden beoordeeld op criteria die functie-gerelateerd zijn.

Doel
Hetdoelvanditbeleidisomjegensde Uitzendkrachtenenderdenduidelijkentransparanttezijn
over:
1. Wat Werkgever verstaat onder discriminatie/ discriminerende verzoeken;
2. Wat het standpunt is van Werkgever ten opzichte van discriminatie/
discriminerende verzoeken; Handelen door de werknemers van Werkgever:
a.Wat van de werknemers wordt verwacht hoe zij handelen tijdens hun
werkzaamheden, met name bij de werkzaamheden (ter ondersteuning van de
bedrijfsactiviteiten) rondom de werving enselectie;
b. Waar je terecht kan voor overleg en/of een melding;
3. Verantwoordelijkheden van Werkgever.

Definitie discriminatie

Onder discriminatie wordt verstaan: het maken van direct en indirect onderscheid tussen
personen op grond van leeftijd, geslacht, burgerlijke staat, seksuele gerichtheid, levens-,
politieke of geloofsovertuiging, ras, etnische afkomst of nationaliteit.

Onder discriminatie wordt uitdrukkelijk ook verstaan het ingaan op verzoeken van
Opdrachtgevers om bijdewervingenselectieonderscheidtussenpersonentemakenopbasisvan
criteriadieniet noodzakelijk of relevant zijn voor een goede invulling van de functie.

Standpunt van Werkgever
Werkgever wijst iedere vorm van discriminatie af.

1. VerzoekenvanOpdrachtgeversombijdewervingenselectierekeningtehouden

met bepaaldecriteriawordenuitsluitendgehonoreerdindienersprakeisvan
objectieve rechtvaardiging.

2. Erissprakevanobjectieverechtvaardigingalshetselecterenopdeverzochtecriteria:
Eenlegitiemdoeldient. Dit houdtindat er een goede -functie gerelateerde-reden
is ombijdewervingenselectieteselecterenopbetreffendecriteria(eenvoorbeeld
van een legitiem doel isveiligheid);
Resulteertinhetbereikenvanhetlegitiemedoel, hetmiddelisgeschiktomhetdoel
te bereiken;

Inredelijkeverhoudingstaattothetdoel, erissprakevanproportionaliteitten
opzichte van het doel;

Noodzakelijkisomdater geenandere, minder onderscheid makende manierisomhet
doeltebereiken, erwordtvoldaanaanhet noodzakelijkheidscriterium.

3. Werkgever tolereert niet dat Werknemers van Werkgever dan wel

Payrollkrachten discriminerend worden bejegend door derden.



Handelen door de werknemers van Werkgever
1. De werknemers hebben een eigenverantwoordelijkheid omalert te zijn op verzoekenvan

Opdrachtgevers met een discriminatoir karakter, dergelijke verzoeken te herkennen en
erzorg voor te dragen dat er geen medewerking aan wordt verleend.

2. Indienjediscriminatiesignaleertenhetaandeordewilstellen,misstandenof
wangedragwil meldenen/of eenvertrouwenskwestie aande hand heeft, kanjeterecht
bijwerkgever (of de leidinggevende van de werknemer van Werkgever). Indien dit niet
leidt tot eenvoor de jou afdoende resultaat kan je terecht bij de directie van Werkgever.

Verantwoordelijkheden van Werkgever

Werkgever is verantwoordelijk voor:
1. Het creéren van een veilig werkklimaat waar men elkaar met respect bejegent, er

ruimte is voor constructief overleg en ongewenst gedrag in welke vorm dan ook
voorkomen en aangepakt wordt;
2. De kenbaarheid en implementatie van onderhavig antidiscriminatiebeleid.
Hieronder wordt onder meerverstaanhetervoorzorgdragendatdewerknemersvan
Werkgever:
geinformeerdzijnoverenvertrouwdzijnmethetbeleid.Ditwordttijdensde
wekelijkse overleggen besproken.
goede instructies hebben gekregen hoe discriminatie en discriminerende verzoeken
te herkennen.Deze wordenwekelijkstijdensdesales meetingsbesproken.
voorbereidzijnop desituatie datzijworden geconfronteerd met eendiscriminatoir
verzoekenwetenopwelke manierzijhetgesprekmet Opdrachtgeverskunnenvoeren
en keren.
3. De evaluatie en bijstelling van onderhavig beleid.
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Bijlage 3: Reglement alcohol, drugs, medicijnen en het werk

Artikel 1l - Doel

1.1 Dit beleid op het gebied van alcohol-, drugs- en medicijngebruik maakt onderdeel uit van
het arbobeleid van de Werkgever eniserop gericht alcohol- endrugsproblemen op het werk
terug te dringen ente voorkomen. Deze problemen kunnen namelijk voor de betrokkene,
zijncollega'sende Werkgeverleidentotonveiligeomstandighedenophetwerkende
gezondheidenhetwelzijnvan(andere)werknemersbenadelen.Verderzalveelalsprakezijn
van productie- en kwaliteitsverlies als gevolg van disfunctioneren, alsmede kan gebruik
van deze middelen leiden tot een ongunstig imago van de Werkgever hetgeen weer
indirect schade kan veroorzaken.

1.2 Geletopdeernstige gevolgendiealcohol- endrugsgebruik met zich mee kunnen brengen,
hanteert de Werkgever een“zerotolerance” beleid.Indatverband geldende navolgende
afspraken/regels, die te allen tijde en onverkort door de Werkgever worden
gehandhaafd.

Artikel 2 — Alcohol

2.1 Hetisdejouverbodenomtijdenshetwerkalcoholhoudendeconsumptiestegebruiken.

2.2 Het isjouverboden om tijdens het werk onder invloed vanalcohol te zijn. Je dient jezelf
bewusttezijnvanhetfeitdatalcoholslechtslangzaamwordtafgebrokeninhetlichaam(ca.
1,5uurperlOgramalcohol=standaardglas).Jedientjezelfdit terealiserenenderhalve het
gebruik vooraanvangvande werkzaamhedendusdanig te matigendat je volledig nuchter
aan het werk kangaan.

2.3 Hetisjouverbodenomtijdenshetwerkalcoholhoudende consumptiesinhetbezitte
hebben, aan derden te verstekken of te verhandelen.

Artikel 3 — Drugs

3.1 Hetisjouverbodenomtijdens het werk verdovende middelen (hard en/of soft drugs)
te gebruiken.
3.2 Het1isjouverbodenomtijdenshet werkonderinvloed te zijnvanverdovende

middelen (hard en/of soft drugs). Hierbijgeldt dezelfde waarschuwingals
opgenomeninlid2van artikel2: jedientjezelf terealiserendat hetlichaamtijdnodig
heeftomdeverdovende middelen af te breken.

3.3 Het1isjouverbodenomtijdens het werk verdovende middelen (hard en/of soft drugs) in
het bezit te hebben, aan derden te verstrekken of te verhandelen.

Artikel 4 — Medicijnen

4.1 Wanneerjemedicijnengebruiktdievoorzienzijnvaneen(gele) waarschuwingssticker (en
dushetreactievermogenwezenlijkkunnenbeinvloeden),danmoetjeditaande
bedrijfsarts melden.Debedrijfsartskunnendesgewenstde Werkgeverinstruerenoverde
gevolgenvoor de te verrichtenarbeid.

4.2 Indien je werkzaamheden verricht waarbij extra oplettendheid wordt vereist — dit
ter beoordelingaande Werkgever — danzalvoorjoutijdelijkaangepast werk worden
gezocht. Bij twijfel schakelt de Werkgever de bedrijfsarts in. Je bent verplicht het
aangepaste werk te verrichten.
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Artikel 5 — Controle alcohol- en drugsgebruik

51

5.2

5.3

Jebentverplichtomvrijwilligmeetewerkenaaneen(aldanniettoevallige)valide
alcohol- en/of drugstest tijdens of voor de aanvang van het werk, welke controle is
gericht op het vaststellen van actueel alcohol- of drugsgebruik.
Detestzalplaatsvindendoor middelvaneenblaas-,urine-en/of bloedtest. De blaastest
kan door de Werkgever zelf c.q.eendaartoe aangewezen functionariswordenafgenomen,
de urine- en/of bloedtest uitsluitend door daartoe gekwalificeerde personen.

Controle vindt steekproefsgewijsplaats.

Artikel 6 — Voorwaarden voor controle

6.1
6.2
6.3

Werkgeveristeallentijdegerechtigdomopnalevingvanditreglementtecontroleren.
Controlevindtslechtsplaatsinhetkadervaninartikelllid2en3genoemdedoel(en).
Indienjijofeengroepwerknemerswordtverdachtderegelsteovertreden, kangedurende
eenvastgestelde (korte) periode gerichte controle plaatsvinden.

Artikel 7 — Bescherming en rechten van de Payrollkracht

71

7.2

1.3

De Werkgeverinformeert door middelvandit reglement jouvoorafgaand aande
controle, over alcohol, drugs en medicijnen en het werk, omtrent de doeleinden, de
aard van de controle,deomstandighedenwaaronderzijverkregenzijnendeinhoudvan
dezeregeling.

Werkgever iszich er van bewust dat met controle op alcoholen drugsgebruik op het werk
inbreuk gemaakt wordt op de persoonlijkelevenssfeer vande betrokkene.Inhetlichtvan
hetinartikellomschrevendoelacht Werkgever hetnoodzakelijkdat dezecontrole
plaatsvindtenkandezeopgeenanderewijzeuitvoeren.Werkgeverheeftdanookeen
zwaarwegend belangomje tetestenop gebruik vanalcoholendrug,ondanksde inbreuk op
de persoonlijke levenssfeer.

Je hebt in dit kader hetrecht:

1. omalseersteinkennistewordengesteldvandeconclusievandetest.Vervolgens
heeft Werkgever het recht om op de hoogte gesteld te worden van het feit of je
al dan niet onder invloed van alcohol of drugs is/was;

2. 0p een contra-expertise.

Werkgever zal de testresultaten niet langer bewaren dan noodzakelijk voor
het doel waarvoor ze zijn verkregen.

Artikel 8 — Sancties

8.1

8.2

8.3

8.4

Ingevolgeartikel7:660BW benjeverplichtjezelftehoudenaandevoorschriftenomtrent
het verrichtenvandearbeidalsmedeaandie welkestrekkenterbevorderingvandegoede
orde, welke aan jou wordengegeven.
Ingevaljeéénof meerderebepalingenvanditreglementovertreedt,is Werkgever
bevoegd disciplinaire maatregelen tetreffen:

a. berisping;

b. schorsing, eventueel zonder behoud vanloon;

c. ontslag (al dan niet op staande voet).
Bijhetbepalenvandesanctiezalde Werkgeverrekening houdenmetde ernstvanhet
gedrag en de specifieke omstandigheden van het geval.
Losvanwatinlidlvanditartikelis bepaald, moet je bijovertredingvanditreglementaan
Werkgever eenboete betalen. De boete strekt tot persoonlijk voordeel van Werkgever. De
boetebedraagt€250,00(zegge: tweehonderdvijftigeuro) vooriedereovertreding.Deboete
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8.5

is onmiddellijk opeisbaar, zonder dat daarvoor een ingebrekestelling of andere
voorafgaande verklaringindezinvanartikel 6:80 e.v. BW nodigis.Inplaatsvandeboete
kan Werkgever de afspraken dan wel aanspraken dan wel rechten voortvloeiende uit de
wet of de overeenkomst jegens jou vorderen, waaronder in ieder geval begrepen het
recht op nakomingvande overeenkomsten hetrecht ominplaatsvande boete
schadevergoeding op grondvande wet tevorderen. Met dit boetebeding wordt
uitdrukkelijk afgewekenvande leden 3 tot en met 5 van artikel 7:650 BW.

Als je eenloonverdient dat niet meer bedraagt dan het voor jou geldende minimumloon,
geldt voor jou in plaats van lid 4 het volgende boetebeding: Indien je dit reglement
overtreedt, moetjeaande Werkgever eenboete betalen. De bestemmingvande boeteisde
Personeelsvereniging/door Werkgever aan te wijzen goede doelen. De boete is gelijkaan
hetbedragvanhetingeldvastgesteldbrutoloonvanjouvooreenhalvedagvooriedere
overtreding,alsmedenaverloopvaneenweektevermeerderen meteenzelfde bedragvoor
iedere weekdatdeovertreding voortduurt. De boeteisonmiddellijk opeisbaar, zonder dat
daarvooreeningebrekestellingof anderevoorafgaandeverklaringindezinvanartikel 6:80
ev.BWnodigis.Inplaatsvandeboete kande Werkgever de afsprakendanwelaanspraken
danwelrechtenvoortvloeiendeuitdewetof deovereenkomstjegensjouvorderen,
waaronder in ieder geval begrepen het recht op nakoming van de overeenkomst en het
rechtominplaatsvandeboeteschadevergoedingopgrondvandewettevorderen.
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